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1. INTRODUCCION (OBJETIVOS)

Los objetivos de la investigacion estan dirigidos a desarrollar una herramienta web orientada a la recuperacion
de informacion para la gestion de la calidad desde la implementacion del Sistema de Evaluacion y Acreditacion
de Carreras Universitarias (SEA-CU) con la finalidad de contribuir con una mayor eficiencia en la ejecucion de la
autoevaluacién y la toma de decisiones oportunas para la mejora de los programas de carreras.

2. DESARROLLO

Para |la concepcion de la herramienta web constituyeron referentes importantes el sustento teodrico vy
metodologico del diseno de los flujos de informacion orientados a la recuperacion de |la informacion para la
gestion de la calidad. Etapa que permitio la elaboracion del mapeo del proceso de autoevaluacion; asi como la
recopilacion, organizacion y el analisis de la informacion durante dicho proceso y los principales actores que
intervienen derivado de cada una de las variables establecidas en el SEA-CU. Para el desarrollo de Ia
herramienta informatica se preciso de la seleccion y aplicacion de una metodologia particular, centrada en el
uso de un enfoque sistematico de pasos y etapas a seguir para el cumplimiento de los objetivos en comun. En
este particular, el diseno del sistema estuvo guiado por la metodologia tradicional Proceso Unificado de
Desarrollo (RUP), el que puede describirse sintéticamente como: la obtencion de los requisitos del software, el
diseno del sistema de software (diseno preliminar y diseno detallado), la implementacion, las pruebas, la
instalacion, el mantenimiento y la ampliacion o actualizacion del sistema.

3. CONCLUSIONES

El avance de los sistemas de informacion esta generando herramientas informaticas que permiten crear ecosistemas de
trabajo mucho mas colaborativos.

Para el desarrollo de software se debe utilizar un proceso metodolégico que permita apegarse a los requerimientos y
necesidades del usuario final y que cumpla con el objetivo para el que fue concebido. En este trabajo se empled la
metodologia RUP por la capacidad que tiene de ofrecer una rapida respuesta a los cambios de requisitos a lo largo del
desarrollo del proyecto gracias a su proceso iterativo.

La herramienta web disefiada contribuye a la gestion de la informacion del proceso de autoevaluacion de los programas
de carreras en la Universidad de Sancti Spiritus «José Marti Pérez» con funcionalidades que se ajustan a las necesidades
del cliente y teniendo en cuenta el sistema de ayuda al usuario, el tratamiento de errores y la seguridad.
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