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RESUMEN

El empleo de métodos didacticos de ensefianza-aprendizaje se considera necesario e
importante ya que permitira al egresado en contabilidad contar con competencias en el
manejo de programas contables y por ende facilitar su insercién en el campo laboral,
debido a que el uso de equipos computacionales y de un sistema contable se han vuelto
imprescindible en las empresas, ya que estos medios aceleran el procesamiento de
calculos, convirtiéndose en herramientas de informacion agiles y necesarias para la toma
de decisiones.
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DIDACTIC TECHNIQUES IN THE TEACHING AND LEARNING OF THE SUBJECT OF
ACCOUNTING AND BUSINESS ADMINISTRATION OF THE STUDENTS OF THE
BOLIVARIAN UNIVERSITY INSTITUTE OF TECHNOLOGY

ABSTRACT

The use of an accounting software as a teaching-learning strategy is considered
necessary and important since it will allow the graduate in accounting have competencies
in the management of accounting programs and therefore could facilitate their insertion in
the labor field, since the use of computer equipment and an accounting system have
become indispensable in companies, since these media accelerate the processing of
calculations; becoming agile and necessary information tools for decision making.
Keywords: Software, Accounting, Education

Introduccion

El tema de investigacion tiene como objetivo incluir el uso del sistema contable en el
procedimiento de ensefianza y aprendizaje de la disciplina de la contabilidad, facilitando
a los estudiantes adquirir nuevas competencias que le permitan vincular la contabilidad
con las tecnologias de informacion y comunicacion; la incorporacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y de la comunicacién (TIC) han ocasionado cambios
significativos en diversos aspectos de nuestra sociedad; y, la educacion no se encuentra
ajena a tales cambios por lo que se esta tratando de incorporar todos los elementos que
las TIC proporcionan y asi lograr un mejor proceso de ensefianza aprendizaje en los
estudiantes (Alfalla, Medina, & Arenas, 2011).

Ademas, se debe considerar que a medida que crece una empresa, requiere el manejo
de una mayor cantidad de informacién, la misma que debe ser procesada de manera
exacta y oportuna pues de ella depende la toma de decisiones y el éxito de la
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administracion, las TIC hoy en dia se han convertido en el factor de cambio que conduce
a una nueva era, la misma que amenaza con dejar relegados a aquellos negocios que no
se adapten a tales cambios tecnoldgicos.

La innovacion metodoldgica, la alfabetizacion digital y la productividad son tres grandes
razones para el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en
Educacion (TIC), dado que emplear este tipo de metodologia en el aprendizaje, evita caer
en la monotonia y huye de la concepcion tradicional de la ensefianza. Frente a esta gran
responsabilidad las personas que nos dedicamos al estudio de la profesion contable,
debemos contar con conocimientos no solo tedricos y préacticos aprendidos en una sala
de clase a través de medios tradicionales de ensefianza, sino mas bien realizar el estudio
de la contabilidad apoyados en un medio tecnol6gico (computadoras, sistemas contables)
como facilitador de dicha funcién, el cual permita presentar la informacion de una
empresa de forma rapida y oportuna a una amplia gama de usuarios (Marques, 2008).

Estos recursos tecnoldgicos no cambian los principios de contabilidad generalmente
aceptados; Unicamente agilizan el proceso y la informacion contable. La aplicaciéon de la
computadora en la contabilidad es algo natural pues el mismo ha facilitado el registro y
el calculo de las operaciones a través de su programa Excel, mucho méas aun el sistema
contable se ha convertido en un instrumento de informacion econdémica y financiera
necesaria por no decir indispensable dentro de cualquier empresa.

Desarrollo

La contabilidad se considera una ciencia, una técnica y un arte que reconoce y analiza
las operaciones de una empresa para conocer los resultados obtenidos y establecer un
adecuado proceso de toma de decisiones este sistema de informacion ofrece una
fotografia de la empresa donde se puede visualizar su composicion econdémica y
financiera (Zapata, 2017).

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIF) en su apartado A-1,
Estructura de las Normas de Informacion Financiera, define el concepto de contabilidad
en los términos siguientes: La contabilidad es una técnica que se utiliza para el registro
de las operaciones que afectan econdmicamente a una entidad y que produce
sistematica y estructuradamente informacion financiera. Las operaciones que afectan
econdmicamente a una entidad incluyen las transacciones, transformaciones internas y
otros eventos (Perez, 2017).

Importancia

La contabilidad se constituye en un factor importante para el ente contable sea este una
empresa; ya que ayuda a conocer el entorno financiero, asi como sus cambios historicos
y sus proyecciones. Es decir, la contabilidad no solo permite conocer el pasado y el
presente de la empresa, sino también el futuro, viniendo esto a ser este el aporte mas
importante que proporcione (Lopez, 2012).



La Contabilidad se compone en la base para que cualquier actividad econdmica surja y
se mantenga en el dificil entorno competitivo presente hoy en dia, a través de la
contabilidad se informa de hechos pasados que luego de ser analizados permiten
proyectar escenarios rentables para la organizacion, asi como adoptar decisiones y
estrategias (Chuquin, 2019).

Beneficiarios

Como se mencion6 anteriormente, la contabilidad provee de informacién econémica y
financiera util y oportuna, la cual influye en la toma de decisiones de diferentes
beneficiarios, como se muestra a continuacion:

Beneficiarios de
la Informacion
Contable

Internos Externos

Tecnologia de Informacion y Comunicacion (TIC)

Se entiende por Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) a un conjunto de
técnicas que comunicacion que se basa en el uso de objetos materiales, instrumentos,
procedimientos y simbolos necesarios para renovar o transmitir la informacion las mismas
se han convertido hoy en dia en un mecanismo que permite la apropiacion de
conocimientos de manera rapida y facil (Marques, 2008).

Importancia de las TIC

Sin lugar a dudas, las nuevas formas de comunicacion han permitido que los diferentes
receptores obtengan y procesen de manera inmediata un gran cantidad de datos, en las
empresas esta informacion representa una gran ventaja competitiva en el mundo de los
negocios, sin embargo no se debe dejar de lado la calidad profesional que aporta 0 mas
bien constituye la base para que la informacion empresarial se presente de manera
objetiva y razonable, la misma que servira de base para la toma de decisiones.



Ventajas del empleo de las TIC en el Sistema Educativo

El uso de las TIC como estrategia didactica de ensefianza constituye una base importante
para la motivacion del estudiante y contribuye a un aprendizaje significativo. Esto se debe
a que la nueva generacion practicamente nacié junto con ellas y han ido adquiriendo
habilidades a la par con el avance tecnologico (Gémez & Oyora).

Las contribuciones que la tecnologia multimedia que ha tenido con la docencia, podemos
encontrar las siguientes:

e Facilidad de que los estudiantes complementen su aprendizaje
e Es una solucion excelente de autoestudio.

e El profesor puede apoyar y complementar el proceso de ensefianza adecuandolo
al nivel del grupo de estudio.

e Capacitar al docente a utilizar tecnologias modernas y actualizar su conocimiento.

Las TIC en la actualidad ofrecen que tanto docentes como alumnos se conviertan en
entes participes de entornos formativos, facilitando y agilizando la aprehension de
conocimientos, aumentando asi la construccién de aprendizajes significativos (Marques
P, 2000).

Debe existir una responsabilidad compartida entre los docentes, estudiantes,
instituciones, gobiernos, padres y quienes de manera directa e indirecta contribuyan en
la educacion, esto con el fin de incorporar la tecnologia en el aula a través de una
responsabilidad compartida que conlleve al éxito de su aplicacién (Sosa & Salinas, 2019).

El sistema

Las computadoras deben considerarse recursos didacticos que posibiliten la ensefianza
asistida esto debido a que su aplicacion representa un proceso de preparacion de parte
tanto del docente como capacitador como del estudiante quien recibe y debe adquirir
dichos conocimientos (Litwin, 1995)

Un sistema es un modulo ordenado de componentes que interactlan entre si y que se
hallan interrelacionados. La idea de contable, por su parte hace referencia a aquello
vinculado a la contabilidad (el método que permite llevar las cuentas de una
organizacion). De este modo se puede entender que se trata de una serie de elementos
que permiten el registro de la informacion econdémica y financiera, los cuales se
interrelacionan entre si; permitiendo la elaboracion y presentacion de informes financieros
empleados en la toma de decisiones.

Ventajas y desventajas

Introduccion a la informatica-Sistemas Contables, menciona que entre las ventajas y
desventajas de un sistema contable se encuentran las que se presentan a continuacion:



Ventajas

Desventajas

Rapido y oportuno con la
informacion

Proteccién de cada error

Se necesita de trabajo y tiempo para
cumplir con el objetivo

Elevado costo de la inversion para la

5 instalacion
e Preparacion de forma

automatica de cada informe e Necesidad de cumplir con el

B mantenimiento
e Impresion de  documentos

automaticos e Elevado costo de mantenimiento
e Actualizar los saldos contables e Capacitacion al personal
e Proceso rapido y eficaz de las e Programa de confianza
cantidades

Para finalizar se puede incluir ademas que los mismos necesitan de constante
actualizacion, ya que los cambios en politicas laborales y tributarias presentes en nuestro
entorno social y econémico asi lo ameritan.

Metodologia

Las fuentes secundarias de informacion utilizadas en el trabajo fueron libros de texto, y
articulos cientificos, que permiten fortalecer la base cientifica del tema objeto de
investigacién, asi como para estructurar el marco teérico de la investigacion. Mientras
que para evaluar la importancia del manejo de un sistema contable en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en la asignatura de contabilidad de costos, se recopilo y evalué
informacion sobre los principales sistemas contables presentes en el Ecuador y su ambito
de aplicacién, ademas se realiz6 una encuesta anénima a un grupo de estudiantes de la
carrera Tecnologia Superior en Contabilidad del Instituto Superior Universitario
Bolivariano de Tecnologia de la ciudad de Guayaquil tomando como muestra los alumnos
de Tercer ciclo de la Tecnologia, con el objetivo de conocer y evaluar la pertinencia de
un sistema contable como estrategia de ensefianza-aprendizaje.

Resultados

Descripciéon de la muestra

Los resultados de la presente investigacion se determinaron a partir de la aplicacion de
una encuesta y se presentan en dos partes: la primera con respecto a la descripcion de
la muestra y la segunda corresponde al analisis de contenidos de cada una de las
respuestas obtenidas por parte de los encuestados. Como se mencioné anteriormente la
encuesta fue aplicada a 100 estudiantes que se encuentran cursando la Tecnologia
Superior en Contabilidad en el Instituto Superior Tecnolégico Universitario Bolivariano de
Tecnologia.



Tabla 1 NUmero de estudiantes encuestados

Ao Cantidad Porcentaje
Primer 49 49%
semestre
Segundo 29 29%
semestre
Tercer 29 2204
semestre
Total 100 100%

Fuente: Estudiantes de Tecnologia Superior en Contabilidad

Anélisis de los Resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos y el andlisis producto de las
encuestas aplicadas a los estudiantes de la Tecnologia Superior en Contabilidad en el
Instituto Superior Tecnoldgico Universitario Bolivariano de Tecnologia.

Tabla 2 Considera usted importante el uso de herramientas

tecnoldgicas en el proceso de ensefianza- aprendizaje

Opcibén Cantidad Porcentaje
Muy 90 90%
importante
Poco 10 10%
importante
Nada 0 0%
Importante
Total 100 100%

Fuente: Estudiantes de Tecnologia Superior en Contabilidad

Andlisis: En la tabla se presenta que del total de estudiantes encuestados el 90%
considera que resulta muy importante, a diferente de un 10% cree es poco importante en
el estudio de su tecnologia y como método de ensefianza-aprendizaje la aplicacién de
herramientas tecnoldgicas. Esto en consideracion que la aplicacion de la tecnologia hoy
en dia es indispensable en nuestro entorno y el profesional contable debe presentar dicho
dominio en su perfil de egreso, mas aun al tratarse de una carrera tecnolégica que hoy
en dia en nuestro pais representa un titulo de tercer nivel.



Tabla 3 Conoce usted manejo de un sistema

Opciodn Cantidad Porcentaje
Si 50 50%
Muy poco 25 25%
No 25 25%
Total 100 100%

Fuente: Estudiantes de Tecnologia Superior en Contabilidad

Andlisis: Del total de estudiantes encuestados el 50% si conoce el manejo de un
programa contable, mientras que un 25% que equivale a 25 estudiantes manifiestan que
conocen muy poco su manejo, pero el otro 25% corresponde que no tengan
conocimiento. Se debe considerar dentro del analisis que forman parte de la muestra,
estudiantes de la tecnologia en contabilidad, los cuales no conocen el manejo de
sistemas contables lo que para su hoja de vida representaria una gran desventaja sobre
la competencia presente en su entorno laboral.

Discusion

Siendo la contabilidad una asignatura practica y segun el andlisis de los resultados de la
encuesta aplicada, un sistema contable representaria una excelente herramienta de
ensefianza-aprendizaje, que las instituciones en este caso de educacion superior
deberian considerar; la cual, a mas de proporcionar una ensefianza significativa
representaria un valor agregado en el perfil de egreso del futuro tecnélogo en contabilidad
y una gran ventaja sobre la competencia presente en su entorno laboral.

Conclusiones

e Al considerarse la contabilidad como una ciencia que sigue un proceso y que en
base a sus resultados permite una acertada gestion empresarial, dentro del plan o
programa de estudio de la carrera de contabilidad se deberia incorporar la
utilizacién de una herramienta automatizada que permita facilitar el proceso que la
contabilidad emplea, como hoy en dia se lo viene realizando en la practica cuando
el egresado se incorpora al campo laboral, ofreciendo a los futuros profesionales
competencias acordes al perfil que las empresas requieren.

e Para la aplicacion del sistema como estrategia de ensefianza, se debe considerar
el limitado grado de conocimiento que hoy en dia presenta el estudiante, lo que
impediria que el aprendizaje resulte significativo, debiéndose fortalecer tales
conocimientos en asignaturas afines que garanticen las bases para el manejo de
un sistema contable.

e Como docentes y participes del proceso de aprendizaje de los futuros tecnologos
en contabilidad, se constituye en un deber y por qué no decirlo en una obligacion
proporcionar a nuestros educandos herramientas que le permitan competir en una



sociedad tan cambiante y evolucionada, pues a pesar de ser un tema muy
mencionado, se ha obviado su aplicacion, ya que se trata de construir junto a la
tecnologia nuevos procesos de enseflanza y aprendizaje, aprovechando a
cabalidad la potencialidad que ellas ofrecen, mejorando las expectativas que el
estudiante de contabilidad tiene frente a su quehacer profesional.
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