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Resumen

La extensidén universitaria en emprendimiento social no solo proporciona apoyo
practico, sino que también fomenta la conciencia social entre los estudiantes y
promueve la responsabilidad social universitaria. En estos programas suelen
involucrar a estudiantes, profesores y personal universitario en actividades que van
desde la investigacion y consultoria hasta la implementacion de proyectos en el
terreno. Estos programas suelen ser iniciativas universitarias que buscan establecer
vinculos con la comunidad local y abordar desafios sociales a través de la
colaboracién con emprendedores emergentes. En este estudio se analizo como se
han comportado los programas de emprendimiento social de las universidades en
México en sus programas de extension y el impacto que ha tenido en la
transformacioén social y sus comunidades. El método empleado es un analisis con
un enfoque cualitativo que se sustentd en un disefio no experimental. La
investigacion se llevo a cabo en un contexto documental-bibliografico, abordando
un enfoque transversal que permitié un analisis integral y profundo de los datos
recopilados. Dentro del trabajo de investigacion se estudiaron las universidades en
México para analizar el impacto que tienen sus programas de emprendimiento social
en la su extension universitaria y efecto transformador de la sociedad.

Palabras Claves: Extension Universitaria; Emprendimiento Social; Educacion
Superior.



SOCIAL ENTREPRENEURSHIP THROUGH UNIVERSITY EXTENSION
PROGRAMS

Abstract

University extension in social entrepreneurship not only provides practical support
but also fosters social awareness among students and promotes university social
responsibility. In these programs, students, professors, and university staff are often
involved in activities ranging from research and consulting to on-the-ground project
implementation. These programs are typically university initiatives aimed at
establishing connections with the local community and addressing social challenges
through collaboration with emerging entrepreneurs. This study analyzed how
university social entrepreneurship programs in Mexico have behaved within their
extension programs and the impact they have had on social transformation and their
communities. The method employed is an analysis with a qualitative focus based on
a non-experimental design. The research was carried out in a documentary-
bibliographic context, adopting a cross-sectional approach that allowed for a
comprehensive and in-depth analysis of the collected data. The research work
examined universities in Mexico to analyze the Iimpact of their social
entrepreneurship programs on their university extension and their transformative
effect on society.

Keywords: University Extension; Social Entrepreneurship, Higher Education.

Introduccién

La educacién y la formacion de individuos desempefian un papel fundamental en el
desarrollo de una sociedad. La adquisicion de conocimientos, habilidades vy
experiencias no solo enriquece a los individuos, sino que también contribuye al
progreso colectivo. Las instituciones de educacion superior, como universidades e
instituciones universitarias, desempefan un papel crucial en este proceso, ya que
tienen la responsabilidad de proporcionar a los estudiantes las herramientas
necesarias para su crecimiento personal y para abordar los desafios de la sociedad
en la que viven.

En el presente estudio, fueron explorados dos aspectos clave en la intersecciéon de
la educacion superior y la transformacion social en México. En primer lugar,
examinaremos los Programas de Extension Universitaria, que se centran en llevar
los conocimientos y experiencias de los estudiantes a la comunidad circundante.
Estos programas buscan fortalecer la relacion entre la universidad y la sociedad al



abordar problemas locales, promover la cultura, ofrecer servicios y activar una
colaboracién activa.

En segundo lugar, nos adentraremos en el mundo del Emprendimiento Social en las
universidades mexicanas. En un contexto globalizado, donde los desafios sociales
y economicos son cada vez mas complejos, las instituciones de educacién superior
estan desempenando un papel esencial al fomentar la mentalidad emprendedora y
apoyar a los estudiantes en la creacion de soluciones que no solo generen
ganancias econdémicas, sino que también aborden problemas sociales.

Através de ejemplos concretos y programas destacados en instituciones educativas
de todo México, fue explorado como la educacién superior se ha convertido en un
motor de cambio y desarrollo social. Los programas de extension y el
emprendimiento social son vehiculos poderosos para impulsar la transformacion y
el progreso en las comunidades locales, y este capitulo analizara en detalle como
estas iniciativas estan marcando la diferencia en el pais.

Los Programas de Extension Universitaria para la Transformacién Social

El desarrollo de la educaciéon es un factor fundamental para la sociedad, se
comprende como el proceso de formacién practica para el individuo con el fin de
incentivar el aprendizaje de experiencias, principios, aptitudes o cualquier otra
habilidad util para su desarrollo. El desenvolvimiento de estas practicas dota al
individuo de conocimientos y experiencias nuevas; por lo general, esta adquisicion
de habilidades se alcanza a través de la implementacion de distintos programas o
planes de estudios impartidos por las instituciones educativa cuyo objetivo se enfoca
en incentivar el conocimiento cientifico, practico y cultural. (Ledn, 2007)

Las instituciones educativas se enfocan en ilustrar el desarrollo educativo de los
individuos con el fin de brindarles herramientas necesarias que seran utilizadas en
su contexto social. En el sistema de educacién, se presentan diversos niveles
educativos cuyo desenlace se vincula con objetivos especificos del nivel
correspondiente; siendo el nivel superior el ultimo peldano para la preparacién del
individuo con el fin de que el mismo adquiera los conocimientos complejos en un
area especifica. (SITEAL, 2019)

De modo que las Instituciones de Educacién Superior (IES) también denominadas
Instituciones Universitarias o Universidad, se ha encargado de cumplir el objetivo
especifico del nivel superior que recae en el desarrollo de habilidades especificas;
dichas instituciones desenvuelven tres funciones sustantivas especificas en el
fomento de sus actividades. Las universidades mantienen un deber u objeto social
con la comunidad, por lo cual encaminan sus labores al desarrollo de practicas
enfocados en la docencia, investigacion y extension universitaria relacionado con
los problemas en el desarrollo y cultura de la sociedad. (Vega, 2002)



La extension universitaria se puede comprender como aquellas practicas u
actividades que se enfocan en la comunidad o sociedad que rodea al estudiante; es
decir, es un proceso que tiene como finalidad la interaccién e implementacion de los
conocimientos del alumno en beneficio de su comunidad. Esta funcién se
caracteriza por el fortalecimiento de la relacion que mantiene la universidad con la
sociedad, debido a que la institucion educativa se encarga de profundizar sobre una
problematica o extender los conocimientos en beneficio de su comunidad. (Nufiez,
Alvarez, & Martinez, 2017)

Es relevante definir a la comunidad, esta hace alusién a todo aquel individuo o
conjunto de individuos que no mantienen relacion directa con la universidad, pero
por medio de estas actividades se desarrolla un vinculo que cubre cierta area de
oportunidad o de carencia existente en ese grupo en especifico. Es importante
aclarar que las practicas de extension, si bien es cierto, se enfocan en la comunidad
no es exclusiva de la misma, debido a que dentro de las propias instituciones
universitarias existe un sector que pueda verse beneficiada, estos procesos pueden
ser de provecho para la propia comunidad universitaria, asi como aquella externa a
la misma. Los procesos de extension pueden mantener propdsitos diversos, debido
a que no es propicio a un area en particular, sino que el fin es desarrollar una
transformaciéon social relevante con un objetivo especifico presente en multiples
practicas que van desde el cuidado de un area natural protegida o jardin botanico,
hasta el desarrollo de un centro hospitalario al servicio de la comunidad. (Nufiez,
Alvarez, & Martinez, 2017)

La realizacion de los programas de extension requiere de una metodologia
adecuada e implementacién de medios y recursos necesarios con el fin de llevar
resultados eficientes y sistematicos a la comunidad. La finalidad es desarrollar una
proyeccién de los conocimientos cientificos, artisticos, educativos, técnicos a través
de diversas actividades, como:

e Difusién Cultural: Exposiciones, obras de teatro o conciertos.

e Promocién Cultural: Talleres culturales, teatro o exposiciones comunitarias.

e Actividades Formativas: Talleres, cursos, diplomados diversos.

e Mundo Editorial: Publicacion de libros y revista no necesariamente con afan
formativo.

e Apoyo Comunitario: Campafas u servicios de las diversas areas medicas o
campafas de vacunacion

e Activismo Social: Asesoramiento juridico sobre situaciones sociales, civiles y
politicos.

e Divulgacién del Conocimiento: Promocioén de libros y articulos cientificos;
museos. (Vega, 2002)

Por otro lado, el desarrollo de estos procesos da pie a que se presenten areas de
oportunidad en donde los estudiantes desarrollen planes u actividades innovadoras,
debido a que estas mismas actividades apoyadas por las instituciones universitarias



dieron pie a la adaptacion de los conocimientos con fines de diversidad cultural,
divulgacion cientifica, transformacion social, desarrollo comunitario, por mencionar
algunos. De modo que el alumno puede identifica situaciones de conflicto o
demandas de la propia comunidad o entorno con una vision estratégica, para poder
innovar en esa area en especifico trayendo un beneficio a la sociedad. (Michalijos,
Geraldi, & Visciarelli, 2016)

Los problemas o fendmenos sociales por los cuales se enfrenta una comunidad
tienen relacion con el contexto social, cultural, politico, econémico o inclusive
historico en el cual se ha estructurado, siendo esta la base del desarrollo de sus
actividades. Por el contrario, la transformacion social hace referencia a los cambios
estructurales de una comunidad en la forma en que realizan alguna practica,
actividad u algun patrén remarcado por generaciones, dichas transformaciones se
presentan en tres rubros distintos:

e Procesos comunitarios o de gobierno: La participacion del individuo en
actividades como el establecimiento de politicas publicas, toma de
decisiones, identificacion de conflictos, entre otros.

e apoya a la redefinicién de una controversia en las politicas publicas

e Referentes a las condiciones de vida: Aquellas que mejoran la calidad de vida
del individuo a través de mejores equipamientos, servicios, oportunidades de
empleo, entre otros.

e Politicos: Se relaciona con el fortalecimiento social de una persona o grupo
de manera politica con el fin de expresar los intereses de la comunidad.
(Rebollo, 2012)

De forma que la transformacién social se percibe por el cambio estructural o de
mentalidad en una comunidad, es aqui en donde la extensién universitaria permite
el desarrollo de comunicacién del conocimiento con la comunidad, redefiniendo los
procesos o actividades que se mantenian hasta ese momento. Por ello, la
vinculacion de las practicas extensionistas implican que los programas, planes o
proyectos de las instituciones educativas transforme socialmente a una comunidad,
debido a que aquellos que participan en dichos procesos se encargan de
sistematizar e impulsar las experiencias y conocimientos; por otro lado, viéndolo
desde un enfoque institucional, las universidades cumplen con su objetivo social
transfiriendo el conocimiento de experiencias hacia un sector ajeno a la comunidad
universitaria, del mismo modo, los integrantes a la misma ponen en practica sus
habilidades, dando como resultado un beneficio hacia todo aquel que participe en
el desarrollo de la extension universitaria. (Castillo, Marino, & Puig, 2013)

De acuerdo con los ratos recabados por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografica (INEGI), tan solo en México cuenta con 5, 933 Instituciones de
Educacién Superior alrededor de toda la Republica, de las cuales algunas de estas
se encargan de llevar a cabo practicas de extension universitaria en beneficio de su
comunidad. Las universidades de los diversos Estados han encaminado area de



coordinacién/secretaria enfocada al fortalecimiento de la sociedad estableciendo
programas, talleres o en su caso, centros especializados con el recurso e
implementacion de una metodologia adecuada para desarrollar, gestionar,
determinar, establecer, formular y operar los programas, planes, practicas o
actividad enfocada a la extension universitaria. (INEGI, 2023)

En las diversas instituciones de educacion superior cuentan con una coordinacion
que se encarga de desarrollar no solo la metodologia pertinente referente a la
planeacion, coordinacion, vinculacion del desarrollo de las estrategias de extension
universitarias. De conformidad, las propias universidades cuentan con coordinacion/
areal secretaria como parte de sus funciones, entre las cuales podemos mencionar:

e Secretaria de Extensidén y Cultura de la Universidad Autbnoma de Nuevo
Leon;

e Coordinacién de Extension y Accion Social de la Universidad de Guadalajara;

e Area de Extensiéon Universitaria de Universidad Autdnoma de México;

e Secretaria Académica Universitaria de la Universidad Autébnoma de Sinaloa

El Emprendimiento Social en las Universidades

En la actualidad los retos que representa la globalizacion han originado que se
desarrollen una integracion en las sociedades y economias globales ocasionando
secuelas en las diversas comunidades. Dentro de esta evolucion internacional el
aspecto econdmico se convierte en un factor determinante debido a la relacién que
este factor mantiene con los procesos de distribucion, produccion e intercambios de
bienes y servicios en el area empresarial o de negocios. La nueva estructuracion de
vinculos internacionales, producto de la globalizacion, dio lugar a que los procesos
comerciales se expandieran sufriendo una reorganizacion en la transformacion
comercial y de produccién alrededor del mundo. (Flores, 2016)

La promocion de un entorno propicio en el nivel superior a través de sus funciones
subjetivas (docencia, investigacién y extension universitaria), han impulsado
espacios reflexivos sobre una situacion, problema o carencia social, identificando a
su vez las areas de oportunidad. Dentro de la mision de las instituciones educativa
es proveer al estudiante una cultura de emprendimiento con el fin de crear
oportunidades laborales y atraer un beneficio a la sociedad. (Bafiuelos, Garcia, &
Alvarez, 2021)

Dicho lo anterior, los esfuerzos de las instituciones de educacion superior se han
encargado de ofrecer los conocimientos y herramientas adecuadas frente a estas
situaciones, generando una ventaja al individuo frente a los procesos de
globalizacion. En consecuencia, las actividades emprendedoras del estudiante
comienzan a tener un punto de partida sobre los retos a los que se enfrenta la



comunidad, aprovechando las ventajas de las habilidades adquiridas a través de
estas instituciones. (Bafiuelos, Garcia, & Alvarez, 2021)

El emprendimiento social se define como aquel programa, actividad, negocio,
proceso o plan con el fin de alcanzar un fin econémico, pero a su vez satisfacer las
necesidades de la comunidad resolviendo problemas sociales de la misma con el
fin de garantizar el bien comun. Los emprendimientos usualmente van de la mano
de la conformacion de empresas o negocios con fines lucrativos, sin embargo, para
que un emprendimiento sea considerado emprendimiento social el negocio o
empresa que se comenzara a conformar tendra una responsabilidad social,
relacionado a lo que en nuestra actualidad conocemos como empresas socialmente
responsables, por otro lado, conforme estos entres se comienzan a estructurar se
percatan de los problemas sociales de su comunidad, por lo cual realizan
estrategias o planes de accion que resuelvan el conflicto presente, o en su caso,
disminuya los efectos. (Cantillo, Pedraza, & Suarez, 2021)

Es importante destacar que para que se desarrolle un emprendimiento existen dos
aspectos relevantes: condicion social y mentalidad comunitaria. Los
emprendimientos sociales surgen de una necesidad de cada uno de los integrantes
pertenecientes, con el fin de que estos participen en el desarrollo del
emprendimiento se desarrollan actividades que cargue con un valor social en donde
los mismos integrantes de la comunidad participe activamente generando un
compromiso con el desarrollo del proyecto y participen activamente existiendo un
valor social para la propia comunidad. El desarrollo de estas actividades se encarga:

o Apoyar la comunidad brindandoles apoyo en situaciones educativas y
laborales

o Realizar planes de accién en la comunidad con el fin de fortalecerla

o Incentivar la participacion de la comunidad en la busqueda una calidad de
vida mejor

o Procurando la mejora de los bienes y servicios en la comunidad con el fin de
mejor el entorno. (Pérez, 2016)

Por ello, para que un emprendimiento pueda desarrollarse es necesario que exista
una vinculacién entre la universidad, empresa y gobierno. Los vinculos establecidos
por las instituciones de educacion superior permiten que se desarrolle un impacto
positivo para todos los participantes. La participacion del estudiante en una
comunidad permite que alumno desarrolle nuevas habilidades, aparte de aquellas
que se han adquirido en las aulas, debido a esto las universidades son consideradas
como un factor determinante para el desarrollo del individuo, al igual que de la propia
sociedad. El desarrollo de la universidad ha previsto en sus actividades el desarrollo
de nuevas competencias en entornos empresariales como politico. (Pérez, 2016)

En México existen diversos programas de emprendimiento social, cuyo objetivo se
enfoca en el apoyo de estas nuevas ideas emprendedoras que beneficiaran al
desarrollo econémico y social de una comunidad en general. Por lo cual, alrededor



de la Republica mexicana las Instituciones se han encargado de implementar
programas cuya finalidad es ofrecerles una oportunidad a aquellos jovenes que con
una idea innovadora han podido apreciar una oportunidad para el desarrollo de
ideas, ejemplo de ello es la Universidad Veracruzana conformando un Programa
Integral de Construccion de Paz en conjunto con la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES) cuya colaboracion
se ha enfocado en desarrollar conversatorios virtuales en donde han enfocado sus
actividades en el fomento de la paz en su entorno que dieron como resultado el
desarrollo de tres proyectos en area de la salud, cultura y educacion. (UV, 2020)

Por otro lado, la Universidad Anahuac México han desarrollado emprendimientos
sociales en colaboracion con la plataforma global Social Business Creation (SBS)
organizada por la Universidad HEC de Montreal los cuales se encargan de brindar
una oportunidad de emprendimiento desarrollando un concurso en donde mas de
500 emprendedores de 156 proyectos globales participan activamente con sus
proyectos de emprendimiento social. La competencia cuenta con una duracién de
siete meses en la cual los emprendedores pasan por diversas etapas. (Ruiz, 2023)

La Universidad Auténoma de Nuevo Ledn aborda los asuntos de emprendimiento
social con apego a lo Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 de la Organizacién
de las Naciones Unidas; en el desarrollo de sus esfuerzos contemplan el
desenvolvimiento del alumno en favor de que el mismo genere nuevas
competencias en favor a la sociedad. La UANL cuenta con una Direccién de
Emprendimiento y Desarrollo Empresarial (HUB UANL) en donde incentivan la
cultura de la innovacién, disefiando modelos adecuados para el emprendimiento
estudiantil con el fin de que sus propuestas generen un impacto contundente a la
comunidad, protegiendo la propiedad intelectual de emprendedores. (HUB UANL,
2023)

Programas de Emprendimiento Social para la Extension Universitaria en
México

Las diversas instituciones de educacion superior que forman parte de la Republica
mexicana se han encargado de impulsar proyectos que beneficien a sus
comunidades, esfuerzos pertenecientes a los integrantes de la comunidad
estudiantil que, con apoyos de docentes, investigaciones, la propia institucion y la
comunicacioén con su comunidad se han encargado de desarrollar proyectos cuya
aplicacion beneficia a sus integrantes. Los esfuerzos emprendedores de los jévenes
estudiantes participan en concursos o programas con el fin de llevar a cabo su
emprendimiento y ser uno de los seleccionados para recibir un financiamiento
econdmico que permita llevar a cabo los emprendimientos a la realidad.

Existen organizaciones globales encaminados a exponencial los proyectos sociales
de la comunidad estudiantil alrededor del mundo, en el desenvolvimiento de esta



exposicion Enactus cuya organizacion se encuentra presente en 35 paises distintos
se dedica a buscar oportunidades a los estudiantes para generar negocios con un
impacto positivo hacia la sociedad. En el 2022 la organizacion convoco la
participacion de 456 Instituciones de Educacion Superior en México; desarrollando
diversos proyectos sociales en diversas universidades alrededor de la Republica
entre las cuales se pueden mencionar:

o CPLANTAE: Desarrollada en la Universidad Autonoma de Puebla, enfocada
en el desarrollo de proyectos entorno al saneamiento ecologico de aguas
residuales, mismo que cuenta con un reconocimiento por la empresa
quimica- farmacéutica Bayer.

o O-Nergy: El proyecto originario de la Universidad del Valle de México Unidad
Loma Verde en Querétaro se encarga de recuperar la irradiacion de calorifica
emitida por la industria para producir con esta fuente energia eléctrica, este
proyecto recibié reconocimiento por la Fundacion de la empresa Ford
reconocida mundialmente por ser una empresa automotriz con alto impacto
alrededor del mundo.

o WAS Co: Emprendimiento enfocado a generar soluciones efectivas en la
industria con el fin de disminuir las emisiones de contaminacién en la
comunidad es desarrollada por la Universidad de Monterrey. El
emprendimiento consiste en el desarrollo de un cemento que aprovecha los
residuos, el proyecto se a reconocido por el Massachusetts Institute of
Technology (MIT). (Suarez, 2022)

Entre las Instituciones de Nivel Superior en México que se encargan de brindarles
las herramientas necesarias a su comunidad estudiantil por ello la formacion de
vinculos estratégicos que permitan un desarrollo para los emprendimientos de los
estudiantes. En la Universidad Auténoma de México se encarga de desarrollar los
proyectos de emprendimiento a través de procesos de incubacion en donde a través
de una convocatoria invita a la comunidad universitaria a presentar sus proyectos
con base tecnoldgica o de innovacion social. El proceso divide el proceso en pre-
incubadora, incubacion, post-incubacién con el fin de desarrollar correctamente los
proyectos. En la actualidad la UNAM cuenta con 371 proyectos incubados mismos
que se encuentran relacionado con una red de incubadoras para desarrollar una
estrategia oportuna para la creacion, desarrollo y consolidacion del emprendimiento
en nuevos negocios con la capacidad de ofrecer un producto o servicio innovador.
(UNAM, 2023)

Metodologia

Se llevé a cabo un analisis cualitativo que implicé la revisidon y analisis de 17 fuentes
de informacién. Si bien existe informacion disponible sobre la cantidad y tipos de
proyectos de emprendimiento social realizados por las universidades, se ha
identificado una limitacién en la obtencién de informacién precisa que describa el



impacto local y social de estas politicas de programas de extension. En este
contexto, los investigadores Valdivia-Velasco, Coronado-Guzman y Aguilera-Davila,
en su estudio "Emprendimiento en las universidades publicas mexicanas: Estudio
bibliométrico", hacen las siguientes observaciones.

La documentacion disponible sobre el emprendimiento social en las universidades
publicas de México es limitada. Para abordar esta brecha de conocimiento, se
realizd un estudio bibliométrico con el objetivo de evaluar cuanto se ha
documentado la actividad emprendedora en las universidades publicas mexicanas.
Se reconocio que las instituciones de educacion superior desempefian un papel
influyente en el fomento del espiritu emprendedor entre sus estudiantes. El
propdsito de este estudio es identificar areas de oportunidad y tomar decisiones
informadas para que los estudiantes y egresados de estas universidades sean
competitivos no solo a nivel nacional, sino también en un contexto global. (Valdivia-
Velasco, et al, 2019)

Conclusion

En el presente analisis, se llevd a cabo un estudio cualitativo con un disefio no
experimental para analizar la interaccién entre la extension universitaria y el
emprendimiento social en las universidades de México. El propdsito principal fue
evaluar el impacto de estos programas en la transformacion social y las
comunidades locales. Este analisis se baso en la revision y evaluacion de 17 fuentes
de informacion, lo que reveld una falta de documentacion precisa sobre el impacto
local y social de las politicas de los programas de extension universitaria en
emprendimiento social.

El estudio se centr6 en identificar areas de oportunidad y en la toma de decisiones
informadas para garantizar que los estudiantes y egresados de las universidades
mexicanas sean competitivos tanto a nivel nacional como en un contexto global. A
pesar de las limitaciones en la disponibilidad de informacion, se destaca la
importancia de las instituciones de educacion superior en la promocién del espiritu
emprendedor entre los estudiantes y en su contribucién a la transformacion social.

Por ultimo, es importante subrayar la relevancia de la extension universitaria y el
emprendimiento social como factores clave para el cambio social en México.
Aunque existe una falta de documentacion detallada, este enfoque metodoldgico y
los hallazgos proporcionan una base solida para futuras investigaciones y
decisiones estratégicas en el ambito de la educacion superior y el emprendimiento
social en el pais.
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