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Resumen

Café Universitario: un café que tiene de todo, es un proyecto local comunitario
para el desarrollo humano a escala universitaria. Orientado, en esta etapa inicial, a
la Universidad de Pinar del Rio, integra los procesos sustantivos de la educacion
superior: la docencia, la investigacion y la extension. La docencia con el examen
final de la asignatura Metodologia de la Investigacién Sociocultural 11l de la carrera
Gestion Sociocultural para el Desarrollo, que comprende la investigacion cientifica
que sustenta el diagnostico del proyecto, el cual valida en la gestion de los
procesos universitarios, la Matriz de Necesidades y Satisfactores de Max Neff y
otros (2010) desde un enfoque sistémico. El proyecto conforma, ademas, una
pefia universitaria donde los estudiantes, a partir de temas enfocados en sus
necesidades ontolégicas — ser, tener, hacer y estar — y axiologicas — proteccion,
afecto, identidad, participacion, creacion, libertad, ocio ... — en funcién del
desarrollo sostenoble, debaten sobre su realidad inmediata con acciones
profesionales de animacién, promocién, recreacidbn socioculturales y
aprovechamiento del tiempo libre, las cuales forman parte de su modo de
actuacion profesional, reforzados por mensajes en redes sociales y medios de
comunicacién clasicos. Café Universitario conforma, ademas, el proyecto
educativo de segundo afio de la carrera Gestién Sociocultural para el Desarrollo.

Palabras clave: gestion universitaria, necesidades humanas, procesos
sustantivos de la educacion superior, desarrollo sostenible.
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Introduccién

«Café Universitario: un café que tiene de todo» resulta un proyecto comunitario
conveniente porque tiene la utilidad de contribuir a la formacion integral de los
estudiantes de la Carrera de Gestion para el Desarrollo en los modos de su
actuacion profesional, mas alla del componente de la practica laboral.

Este proyecto comunitario trasciende el &ambito universitario, pues puede
extenderse a otras comunidades por el alcance de los contenidos: el ser de los
universitarios, lo que ellos hacen, dénde lo hacen y con qué cuenta para ello,
triangulado con sus modos de subsistencia, afectos, opciones de proteccion, su
entendimiento, sus prioridades para el ocio, su participacion, su creacion, su
identidad y su libertad, enfocados como valores en funcion del desarrollo
sostenible.

Por tanto, pueden beneficiarse tanto la comunidad universitaria como otras
comunidades: las inmediatas a la universidad, por ejemplo. Y se benefician porque
el proyecto contribuye a que se conozcan mejor, incorporen buenas practicas y
transformen su realidad inmediata.

De tal modo, «Café Universitario: un café que tiene de todo» como proyecto
comunitario tiene un significativo alcance social.

Y como se ha podido apreciar, la ejecucion del proyecto tiene implicaciones
trascendentales para una amplia gama de problemas préacticos: su modos de
subsistencia, sus afectos, la proteccion de su existencia, las maneras de entender
la realidad, el empleo del tiempo libre, la toma de decisiones, los procesos
creativos, sus reconocimientos y las opciones de elecciébn en funcion de un
desarrollo equilibrado.

Desde el punto de vista tedrico desarrolla y enriquece la Teoria de las
Necesidades y los Satisfactores (Max Neef y otros, 2010), donde la gestion
sociocultural y la comunicacion se presentan y funcionan como actualizadores y
realizadores del sistema de necesidades humanas en funcién del proceso integral
de formacion de los estudiantes universitarios y del desarrollo sostenible.

Se puede generalizar esta experiencia por fundamentarse en las necesidades
humanas, sus realizadores y actualizadores, y en la cultura, que representan
totalidades en el universo humano.

Relacionar el sistema de necesidades con la gestion sociocultural representa un
\ aspecto novedoso por no tener antecedentes.

Con los resultados se espera integrar, de manera novedosa, los procesos
sustantivos de le educacion superior con la cultura comunitaria en practicas que
resultan esenciales para el desarrollo sostenible.

«Café Universitario: un café que tiene de todo» constituye y crea una propuesta
munltaﬁ ﬂl a una va metodologia:para:eltrabajo.comunitariooenbre y Gonzile: Alorta.
Exceﬁ en
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un contexto peculiar: la universidad, con fundamentos en las necesidades, la
cultura y el entretenimiento para el desarrollo sostenible.

Metodolégicamente este proyecto contribuye a definir las categorias «ser
universitario», «el tener universitario», «el hacer universitario» y «el estar
universitario» en conexidbn con sus valores, expresados en necesidades
axioldgicas.

El proyecto recomienda cémo estudiar de manera novedosa desde la docencia, la
investigacion y la extension, la comunidad universitaria.

El objetivo de la presente ponencia es demostrar cOmo es posible integrar
los procesos sustantivos de la educacién superior cubana en un proyecto
comunitario orientado a la comunidad universitaria, a través de la
implementacién en él de la Matriz de Necesidades y Satisfactores de Max
Neef y otros, por la esencialidad que tienen en el universo de las relaciones
humanas las necesidades existenciales y axiolégicas, para la gestion
sociocultural en funcion del desarrollo sostenible a escala universitaria.

Desarrollo

1.- Café Universitario: un café que tiene de todo, proyecto local comunitario
para el desarrollo humano a escala universitaria.

¢Por qué «Café Universitario: un café que tiene de todo» constituye un
proyecto local comunitario para el desarrollo humano a escala universitaria?

La propuesta de «Café Universitario ...» comprende un conjunto de «actividades
concretas, interrelacionadas, y coordinadas entre si» (Ander Egg E. y Aguilar
Idafez, 2005), de animacion, promocion y recreacion socioculturales que forman
parte de los modos de actuacién del gestor sociocultural para el desarrollo, en
correspondencia con un tema seleccionado, que como condicion comprende las
necesidades fundamentales de los estudiantes universitarios. Actividades también
disefiadas a partir de la adecuacion de la Matriz de Necesidades y Satisfactores
(Max-Neef; Elizalde y Hopenhayn, 2010), con el propdsito de contribuir a la calidad
de vida de los universitarios pinarefios, la cual “dependera de las posibilidades que
tengan las personas de satisfacer adecuadamente sus necesidades humanas
fundamentales” (Max-Neef; Elizalde y Hopenhayn, 2010, p. 16).

¢Cudles pudieran ser las necesidades humanas fundamentales de los
universitarios que el proyecto «Café ... » le da tratamiento ?

Como advierten Max-Neef; Elizalde y Hopenhayn (2010), las necesidades

humanas fundamentales son finitas, pocas y clasificables, y son las mismas en
\ todas las culturas y en todos los periodos historicos que cambian a través del
\ tiempo y las culturas. De acuerdo con estos autores constituye la manera o los
medios utilizados para la actualizacion y realizacion de esas necesidades.

Por tanto, las necesidades humanas fundamentales que atiende el proyecto local

omunitario «Café Universitario: un café que tiene de todo» para el desarrollo
e Sur, ntre27d€rNoviTmhreyGoﬂzé\ezmmr‘[a.
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carencia y la potencia tan propia de los seres humanos” (Max-Neef; Elizalde y
Hopenhayn, 2010, p. 21) y las relaciones de dependencia entre las personas.

Siguiendo a Max-Neef; Elizalde y Hopenhayn (2010), en el proyecto local
comunitario «Café Universitario: un café que tiene de todo» las necesidades
fundamentales de los universitarios no se conciben solamente como carencia,
porque como estos teoricos destacan, implica restringir el espectro las
necesidades fundamentales a lo puramente fisioldgico, en el que una necesidad
asume con mayor fuerza y claridad la sensacion de «falta de algo». Por lo que,
como Max-Neef; Elizalde y Hopenhayn (2010) destacan, en la medida en que las
necesidades «comprometen», «motivan» Yy «movilizan» a las personas,
constituyen también «potencialidad» y, mas aun, pueden llegar a ser recurso. E
ilustran que la necesidad de «participar» es potencial de participacion, tal como la
necesidad de «afecto» es potencial de «afecto».

Por tanto, se asume y se integra al disefio del proyecto «Café Universitario: un
café que tiene de todo» una adecuacion de la Matriz de Necesidades vy
Satisfactores (Max-Neef; Elizalde y Hopenhayn, 2010, p. 26) donde se entrecruzan
las necesidades humanas fundamentales, segun categorias existenciales («ser»,
«tener», «hacer» y «estar») con las necesidades humanas fundamentales segun
categorias axiolégicas («subsistencia», «proteccion», «afecto», «entendimiento»,
«participacion», «ocio», «creacion», «identidad» y «libertad»).

Estos criterios de categorias existenciales y axiolégicas de las necesidades
fundamentales de los universitarios se tienen en cuenta en la fundamentacion,
finalidad, objetivos y metas, en las actividades y tareas, y en los métodos y
técnicas de investigacion del proyecto «Café Universitario: un café que tiene de
todo».

2.- Café Universitario: un café que tiene de todo en la integraciéon de la
gestidon de los procesos sustantivos de la educacion superior cubana.

2.1.- Café Universitario: un café que tiene de todo: examen final de la
asignatura Metodologia de la Investigacion Sociocultural Ill.

Se parte de la docencia, en este caso, de la asignatura Metodologia de la

Investigacion Sociocultural Il de la carrera Gestibn Sociocultural para el

Desarrollo, la cual se imparte en segundo afio, cuyo objetivo es valorar los

fundamentos tedricos y metodologicos que propician un desarrollo local

comunitario sostenible, teniendo en cuenta los principales referentes del contexto

internacional y cubano, a partir del estudio independiente de los estudiantes, el
\ trabajo colaborativo y de elaboracién conjunta, potenciando valores y actitudes
\ esenciales tales como el respeto, la sensibilidad hacia los hechos socioculturales,
humanismo, honestidad cientifica, creatividad, laboriosidad, pensamiento
dialéctico-materialista y compromiso politico-ideoldgico.

n la valoracion de fundamentos tedricos y metodologicos que propician un
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programa analitico de la asignatura, valorar los procesos de disefio de acciones de
desarrollo local-comunitario desde un enfoque participativo, que es lo que hace
«Café Universitario: un café que tiene de todo», una vez que se haya
caracterizado las principales acciones que propician el desarrollo local-comunitario
sostenible en su evolucion historica, tedrica y conceptual.

En «Café Universitario: un café que tiene de todo», los estudiantes disefian y
valoran acciones de desarrollo local-comunitario sostenible desde un enfoque
participativo, porque esas acciones son propuestas en el diagndstico por los
estudiantes, diagnostico que, ademas de ser una valoracion de la sostenibilidad de
la realidad, constituyen una investigacion cientifica que fundamenta y avala todas
las acciones del proyecto comunitario «Café Universitario: un café que tiene de
todo», que es a sus vez, una pefia universitaria interactiva, es decir participativa.

2.2.- Café Universitario: un café que tiene de todo: una investigacion
cientifica.

La investigacion cientifica esta presente desde el disefio del proyecto, pasando
por su ejecucion, hasta su evaluacion. Se integran desde una perspectiva critica,
meétodos y técnicas de la Investigacién Accion Participativa (IAP), de la Educacion
Popular y del autodesarrollo comunitario sostenible. Todas estas perspectivas
metodoldgicas se integran a la validacion la implementacion de la Matriz de
Necesidades y Satisfactores de Max Neff y otros, ahora en la gestién sociocultural
sostenible de los procesos universitarios desde un enfoque sistémico

3.- Café Universitario: un café que tiene de todo: una pefia de extension
universitaria.

El proyecto tiene su salida en una pefia, donde los estudiantes, a partir de temas
enfocados en sus necesidades ontolégicas — ser, tener, hacer y estar — y
axiologicas —proteccioén, afecto, identidad, participacion, creacién, libertad, ocio...
— debaten y opinan sobre su realidad inmediata en acciones de animacion,
promocién y recreacion socioculturales, que forman parte del modo de actuacion
de la carrera Gestion Sociocultural para el Desarrollo, orientado a la sostenibilidad
y alo local.
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PENA UNIVERSITARIA «Café Universitario: un
café que tiene de todo»

DIAGNOSTICO INVESTIGACION DE BASE CON
PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES EN
LOS CONTENIDOS

LEYENDA A: acciones profesionales de animacion,
promocién, recreacion socioculturales y
aprovechamiento del tiempo libre en funcién del
desarrollo sostenible.

M: mensaje que refuerza y promueve las acciones
profesionales de animacion, promocion, recreacion
socioculturales y aprovechamiento del tiempo libre
en funcién del desarrollo sostenible. Pueden ser un
spot, un podcast, un afiche, un objeto utilitario
portador del mensaje: marcador de libro,
calendario, etc.

Adaptacién de la Matriz de Necesidades y Satisfactores de Max Neef y otros
(2010, p. 26)

Necesidades SER TENER HACER ESTAR
ontoldgicas

\ Necesidades
axiolégicas

\ SUBSISTENCIA

PROTECCION

AFECTO

ENTENDIMIENTO

PARTICIPACI O N Chlle José Marti No. 300, Barrio Segundo Sur, entre 27 de Noviembre y Gonzdlez Alcorta.
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OCIO
CREACION
IDENTIDAD
LIBERTAD

En la primera edicion del proyecto se focaliza en la necesidad axiolégica de
«identidad», que contextualizada seria «identidad de los universitarios» vy
responde a la interrogante ¢cémo somos los estudiantes universitarios de la
Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de Pinar del Rio?

La condicibn de que se centre en la necesidad axiolégica de «identidad» no
significa que no se tenga en cuenta a las demas necesidades axiolégicas en
funcién de un desarrollo local comunitario sostenible.

i |
|

| Laidentidad es

afecto

Equilibrio es sostenibilidad
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NUESTRA POLITICA ES

AHORRAR
PLANETA

UN MUNDO DIGITAL

AHORRAR PLANETA ES PARTE DE
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universitario
Proyecto Comunitario
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Conclusiones

«Café Universitario: un café que tiene de todo» como proyecto local
comunitario se inserta en la gestion por proyectos, donde no existe prioridades
entre la docencia, la investigacion y la extension universitaria como procesos
sustantivos de la educacion superior. La docencia constituye la entrada imput y la
pefia universitaria como accion de extension, la salida o output, que constituye al
mismo tiempo, un producto.

La implementacion de la Matriz de Necesidades y Satisfactores de Max Neef y
otros (2010) en el proyecto contribuye a la identificacién de los temas a tratar en la
pefia, a partir del cruce entre necesidades ontoldgicas y axiolégicas, donde la
ontolégica de «estar» facilita el aprendizaje basado en proyecto y en el entorno,
contexto, &mbito concreto de una comunidad como unidad de aprendizaje con
actividades de promocién, animacién y recreacion, haciendo uso de recursos
socioculturales y métodos de la educacién popular, la investigacion accién
participativa (IAP) y la autogestion comunitaria, desde una perspectiva critica para
el desarrollo sostenible al tener en cuenta el entorno, el contexto y el ambito
concreto de una comunidad universitaria.

El tema de la identidad del universitario, identidad como necesidad axioldgica de la
Matriz en su cruce con las necesidades ontologicas de «ser», «tener», «hacer» y
«estar» de los universitarios, expresa sus insatisfacciones y representa potencia y
dependencia de los universitarios para una existencia equilibrada, condicién de
desarrollo sostenible.

«Café Universitario: un café que tiene de todo» esta en funcion de preservar,
desarrollar y promover la cultura universitaria con fundamento en la ciencia y la
cultura, para la formacion, el desarrollo y la innovacion de los subprocesos
universitarios del ecosistema de la educacién superior.

Este proyecto tiene un enfoque ambiental por ser sinérgico y porque se expresa
una reaccién en cadena, de interrelacion e interdependencia en el ecosistema
universitario de actividades, métodos y practicas en funcion de la actualizaciéon y
realizacion del subsistema de necesidades de los universitarios.

En «Café Universitario: un café que tiene de todo» esta presente la
planificacion, la organizacion, la implementacién, el control y la mejora de
procesos curriculares y extracurriculares del «Estar» universitario, por lo cual
contribuye desde la gestion universitaria a la calidad de los subprocesos del
ecosistema universitario.
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