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El objetivo de la presente investigación es diagnosticar las necesidades de capacitación del claustro del Instituto de 
Ciencia Animal para llevar a cabo la educación a distancia en entornos virtuales de enseñanza-aprendizaje.
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Para cumplir con el objetivo, se emplean métodos del nivel empírico: Documental y Encuesta, validada y 
aplicada por Pérez Fernández (2006), la cual se reajusta de acuerdo a los objetivos de la investigación; y 
métodos matemático-estadísticos que posibilitan los análisis porcentuales de las encuestas aplicadas. 

Los resultados obtenidos demuestran que a pesar de que la muestra de estudio posee un alto nivel científico y experiencia 
académica reconocida, presenta insuficiencias en la preparación informática para el empleo de los recursos necesarios para llevar a 
cabo la educación a distancia y no posee habilidades en el uso de plataformas gestoras para trabajar en entornos virtuales. El 
diagnóstico permitirá elaborar una propuesta de programa de superación para lograr un mayor dominio de los nuevos escenarios de 
enseñanza-aprendizaje que presenta la educación superior.
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