
La Educación Superior y sus Perspectivas

El desafío de avanzar hacia el desarrollo sostenible en la región latinoamericana y caribeña posiciona a la educación superior en un lugar privilegiado al ser fuente 
generadora de nuevos conocimientos, que se transfieren, socializan y utilizan por la sociedad, al mismo tiempo, que se beneficia de esta interacción. En este 

contexto, el desarrollo de su personal académico (PA) adquiere una especial importancia, al formar parte de las capacidades existentes para responder al 
crecimiento de las demandas con calidad. Una gestión eficiente exige el aseguramiento de la permanencia de dicho personal en las instituciones universitarias. El 

objetivo de la ponencia es argumentar teóricamente la pertinencia del análisis de este fenómeno educativo. Para ello, se realizó una revisión analítica de la 
literatura especializada y la consulta de varios trabajos investigativos, donde se destacan un conjunto de ideas rectoras que fundamentan el papel estratégico del 
personal académico en las IES y la necesidad de asegurar su permanencia, así como los ejes o perspectivas principales para su análisis. El trabajo que se presenta 
responde a la tarea de investigación Diseño de una estrategia para la permanencia del personal académico en una institución universitaria, dentro del proyecto 

sectorial Contribuciones teóricas, metodológicas y prácticas al desarrollo de la gestión de la calidad en las IES del sistema MES.

Reflexiones sobre la permanencia del personal académico en las IES

Dr. C. Ana Victoria Castellanos Noda, CEPES,  Universidad de La Habana
Dr. C. José Luis Almuiñas Rivero, CEPES, Universidad de La Habana

4. REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Una gestión efectiva del personal académico debe estimular la inquietud por su permanencia para que este sea un potencial valioso, cualificado, competente y
comprometido con la institución y la sociedad, consciente de sus derechos y responsabilidades, al ser un protagonista clave del cambio necesario.Las reflexiones
expuestas en esta ponencia destacan los diferentes objetivos y perspectivas para abordar el estudio de la permanencia del PA. Se resalta también la cantidad de
factores de influencia, de diferentes tipos e intensidad, que tienen efectos favorables o desfavorables sobre la permanencia del personal académico en las IES.
Dichos factores tienen una clara manifestación en lo personal, institucional y en el entorno. Resulta también interesante la relación de problemas identificados
que demandan soluciones, pudiéndose así visualizar, desde una visión prospectiva e innovadora, una parte del espectro de aspectos en que se debe continuar
profundizando por su gran trascendencia en el desarrollo actual y futuro de la educación superior en cada uno de los países de la región.
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Términos: retención, conservación, preservación, mantenimiento, intención de permanencia.
Conceptualización: proceso vs resultado
Concepto: decisión voluntaria de mantenerse laborando en una IES, que compromete otras decisiones y
elecciones individuales, y organizacionales, como resultado de la configuración subjetiva de la relación del
profesor/investigador (lo personal) con el trabajo específico, la organización y el entorno.
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No basta atraer personas con alto nivel de calificación, talentosas, sino también es necesario -y prioritario-
lograr su permanencia dentro de la organización de manera integrada y comprometida con sus objetivos y
metas; se trata de preservar en las IES su patrimonio intelectual invaluable: el personal académico

En ocasiones el análisis aparece cuando el riesgo de perder el “personal estratégico” se hace  evidente.
Abordaje teórico y metodológico: variables individuales, organizacionales y ambientales; factores monetarios
y no monetarios; un solo factor de influencia con múltiples dimensiones; poder explicativo de varios factores
mediante modelos matemáticos.
Factores más estudiados: compromiso organizacional; satisfacción con el trabajo; calidad de vida en el
trabajo.

Diseñar y aplicar herramientas para “atacar” los factores que influyen en la permanencia; plan
organizacional con procedimientos para incentivar la permanencia; modelo de permanencia que fortalezca
la identidad institucional, fomento a los planes de carrera y desarrollo, sistemas de recompensas, balance
entre el trabajo y la vida, ambiente físico, psicológico y social de trabajo agradable y seguro.

IDEAS RECTORAS

Las IES como organizaciones 

estratégicas para avanzar hacia 

el desarrollo sostenible

Las personas como el principal 

potencial de las organizaciones

El personal académico como 
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Relaciones dinámicas del contexto interno y externo como facilitadores/obstaculizadores de la permanencia.
CI: arquitectura organizacional con un diseño flexible, integrador; cultura organizacional democrática y
participativa que inspire confianza, compromiso, satisfacción; estilo de administración sustentado en el
liderazgo renovador. (Chiavenato, 2009)
CE: imprevisible e incierto, impacto de la COVID 19 en la comunidad universitaria, con afectaciones en el PA:
• Laboral: inestabilidad laboral, contracción del mercado académico, disminución salarios e incentivos.
• Profesional: dispar dominio y acceso de las herramientas tecnológicas y de soportes necesarios para

planificar, organizar, ejecutar y evaluar los procesos formativos, investigativos y extensionistas.
• emergencia de estados emocionales negativos y displacenteros ante la aparición y/o agravamiento de un

conjunto de factores desestabilizadores.


