
XI TALLER INTERNACIONAL DE EVALUACIÓN DE LA 
CALIDAD Y ACREDITACIÓN EN LA EDUCACIÓN

 Se parte de las exigencias y los desafíos que impone la sociedad actual a las instituciones de la educación superior, exigen elevar la pertinencia de los modelos formativos y el desarrollo efectivo de 
los procesos académicos, investigativos, laborales y de vinculación comunitaria, a fin del cumplimiento de las metas y objetivos estratégicos, como resultados de la gestión de la formación profesional 
continua, de la actividad científico-investigativa, transferencia de conocimientos y la internacionalización. 

 En el intento por evaluar y comparar la calidad de la gestión de las instituciones de educación superior (IES) se requiere distinguir dos instancias evaluativas: los sistemas regionales y nacionales 
de acreditación de instituciones de educación superior y los rankings internacionales.

 Este trabajo tiene como OBJETIVO: proponer una alternativa de implementación de los rankings internacionales de universidades en las facultades, a través de las principales acciones 
emprendidas para garantizar el mejoramiento posicional.
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4. REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS

 En las condiciones actuales, el cumplimiento de la misión social de las universidades a nivel mundial está determinado por la globalización, los mandatos 
de la economía del conocimiento y del mercado, así como por la disponibilidad y acceso a las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC). 

 Formas de evaluar la calidad de la gestión de las instituciones de educación superior (IES):
1. órganos nacionales de evaluación y acreditación de la calidad, siendo exigua la influencia de sus resultados en el posicionamiento de las IES a nivel 

internacional, 
2. rankings universitarios (mundiales o internacionales), cuya intención evolutiva es proveer información general a la comunidad universitaria y a la sociedad.

RANKINGS UNIVERSITARIOS: Lista de agrupaciones o jerarquización de instituciones clasificadas en forma comparativa, según un conjunto común de
indicadores en orden descendente que intentan medir la calidad de la educación universitaria, con “el fin de informar y orientar a los estudiantes, a la
opinión pública y a la sociedad en general.” (Pérez y López, 2009)

• La existencia de paradoja de relacionar los rankings internacionales universitarios con la idea de calidad; sin embargo, sus metodologías se sustentan en criterios e indicadores cuantitativos e información de la internet 
esencialmente hacia la actividad investigativa, lo cual provoca distorsiones en la valoración por las autoridades de las universidades con los objetivos estratégicos y criterios de la calidad universitaria.

• La Universidad de Oriente muestra un mejoramiento posicional entre las universidades cubanas, según los rankings QS y Webometrics para Latinoamérica, sobre todo en Transparencia/Apertura, pero con una ligera 
disminución en los indicadores Visibilidad/Impacto y Excelencia, como expresión de insuficiencias en el incentivo e inmediatez de la interactividad de los sitios web institucionales y en la pertenencia, novedad científica y significación 
práctica de los principales resultados investigativos y artículos científicos publicados. 

• Se propone un conjunto de acciones que enfocan la atención en la estructura de base de las facultades y en las prácticas estratégicas académicas, discursivas e investigativas que pueden emprender, como consecuencia de
su interacción con un ambiente institucional en contribución de mejorar futuros posicionamientos de la Universidad de Oriente en rankings internacionales.
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3. CONCLUSIONES

2. DESARROLLO

1. INTRODUCCION (OBJETIVOS)

PROPUESTA: Según las  buenas prácticas como gestor de actividad científico-investigativa y el posgrado de la Facultad de Ingeniería Eléctrica de la UO, se socializan las principales acciones 
emprendidas para el mejoramiento posicional en rankings internacionales:

1. Análisis en Consejo de Dirección y Consejo Científico de Facultad del posicionamiento de la Universidad de Oriente 
(UO) en rankings internacionales universitarios en el último cuatrienio. 

2. Taller Científico-metodológico de facultad: Los rankings internacionales universitarios, sus características: Situación actual de 
la Universidad de Oriente y proyección estratégica de la Internacionalización de la FIE para el mejoramiento del posicionamiento
en los rankings internacionales. 

3. Actualización del currículum vitae del profesor y su ingreso en el gestor informático del sitio web principal de la UO.
4. Elaboración de ranking intra e interfacultades, (recurso informático) que controle y visibilice las publicaciones en revistas 

indexadas (WoS, Scopus y SciELO), visitas, lecturas y citaciones (índice h/h-index) por profesor. 
5. Efectuar presencia y actualización de los resultados científicos de los principales líderes científicos, investigadores y 

profesores universitarios en las diversas plataformas académicas, como ResearchGate, Google Académico, ORCID.
6. Gestionar nuevos convenios de colaboración con IES internacionales.

7. Sistematizar el seguimiento y cumplimiento de los convenios de colaboración con entidades nacionales, en función de mejorar 
los niveles de satisfacción de graduados, empleadores y usuarios de servicios académicos y científico-técnicos.   

8. Actualizar, redefinir y comprometer la proyección de las publicaciones previstas, según categorías docente, académica y grado 
científico de los profesores, apuntando la elaboración, envío y aprobación de los artículos (+ de 10) en revistas indexadas en BDI.

9. Determinar resultados investigativos e innovación tecnológica de relevancia para socialización en la web de la 
universidad, repositorios temáticos nacionales y internacionales, y originen publicaciones científicas con autoría principal de 
docentes de FIE.

10.Cumplir la estrategia de formación doctoral, garantizando compromisos de doctorandos y tutores, seguimiento administrativo y 
científico para cumplimiento de requisitos, la obtención del título de Dr., reproductividad de doctores y sostenibilidad del claustro. 

11.Ejercer control sistemático, por órganos de dirección de facultad y departamentos, del cumplimiento de las acciones, resultados 
parciales de las acciones individuales y colectivas, en contribución a indicadores de los rankings internacionales. 
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